
 

 

 

 

 

 

 

 

Objectius: crear una imatge de marca utilitzant les eines digitals del màrqueting, definir continguts 

en els diferents moments del procés de conversió, de manera coordinada amb les àrees de negoci i/o 

marca, millorar l’experiència d’usuari, aconseguir efectivitat de la campanya de contingut digital, 

avaluar ,’impacte i l’èxit de les diferents accions implantades i de les eines utilitzades, conèixer 

quines són les bones pràctiques del màrqueting digital en relació a la sostenibilitat.  

Temari: 

MF1: EL MÀRQUETING DIGITAL: PLA DE MÀRQUETING 

1. Models de negoci 2.0 i Indústria 4.0. Màrqueting digital. Tècniques i eines. 

2. Canals digitals com a part de l’estratègia de màrqueting digital. 

3. L’anàlisi DAFO. Pla de Màrqueting Digital: Fases, tipus d’accions i campanyes.  

5. Objectius i indicadors de mesurament del pla de Màrqueting Digital.  

6. Calendari d'accions. Planificació temporal. Gestió del pressupost.  
 

MF2: XARXES SOCIALS CORPORATIVES I GESTIÓ DE CONTINGUTS 

1. Xarxes socials: Peculiaritats i possibilitats. Part de l’estratègia de màrqueting digital.    

3. Imatge de marca i posicionament digital.  

4. Gestió de pressupost en xarxes socials. Accions de pagament.  

5. Estratègia de continguts. Fases i tipus de continguts digitals.  

6. Fases en la creació de continguts digitals. Documents en la creació. Mail màrqueting.  
 

MF3: MONITORATGE I ANALÍTICA DIGITAL  

1. Mètriques i indicadors clau del pla de màrqueting digital. Quantitatives i qualitatives.  

3. Monitoratge i escolta activa en els canals digitals.  

4. Eines d’analítica aplicable a màrqueting digital.  
 

MF4: MÀRQUETING DIGITAL MÉS SOSTENIBLE 

            1. Màrqueting digital, màrqueting sostenible.  

2. Reducció de la petjada de carboni.  

3. Explicació dels ODS de l’Agenda 20230.  
 

 

Nota important: és aconsellable portar el propi portàtil, ja que d’aquesta manera us queda tota la feina 
enregistrada 

 

Calendari del curs:  
Dies  del 9 al 28  de maig (dimarts i dijous) 

Durada: 30 hores  

Horari :   15:00 a 20:00 h. 

Lloc d’ impartició:   Cambra de Comerç de Valls  -  C. Jacint Verdaguer, 1 2n pis             

Cost: totalment subvencionat pel Consorci per a la Formació Contínua de la 

Generalitat de Catalunya  
 

Informació i inscripcions: 
CAMBRA DE COMERÇ DE VALLS 

Dept. Formació  -  C. Jacint Verdaguer, 1 43800 VALLS 

Tel. 977 600 909  -  formacio@cambravalls.com   -  www.cambravalls.com 

 

Curs de : 

MÀRQUETING DIGITAL 

Planificació i eines 
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