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Portem més d’una dècada en eCommerce i 
creixement a Amazon, ajudant marques a 
escalar les seves vendes de manera rendible.

Hem generat més de 20 milions d’euros en 
facturació per als nostres clients.

Algunes de les marques que hem ajudat a créixer:

Qui som

 Experts en eCommerce i IA



Categoria de producte?
Ja teniu eCommerce?

ESCRIURE AL  XAT



1. AIDA – Optimitza el funnel de vendes del teu ecommerce amb IA

2. ATRACCIÓ – Augmenta la visibilitat i atrau trànsit nou

3. INTERÈS – Fes que els usuaris vulguin saber més

4. DESIG – Crea confiança i ganes de comprar

5. ACCIÓ – Convenç i fidelitza

1. Programa

4

2. Torn de preguntes



AIDA – Optimitza el funnel de 
vendes del teu ecommerce amb IA

CAPÍTOL  1/5



1 de cada 3 vendes
online són en
eCommerce



2022 2025 2028

Marketplaces eCommerce directe (DTC) Social commerce Altres

30%

Evolució de les vendes digitals per canal a Espanya

Fonts: eMarketer, Statista, OC&C, Deloitte, Forrester, McKinsey, Accenture

2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Marketplaces Direct to Consumer Social commerce Otros

2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Marketplaces Direct to Consumer Social commerce Otros

2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Marketplaces Direct to Consumer Social commerce Otros

26%

35%

85.000 MM.€

120.000 MM.€

72.000 MM.€



El 75% de les vendes 
d’ecommerce son de Pimes



Vendes d’eCommerce per mida d’empresa a Espanya

Fonts: CNMC, Statista i EcommerceDB

2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Micro (1-9) Petites (10-49) Mitjanes (50-249) Grans (250+)
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Micro (1-9) Petites (10-49) Mitjanes (50-249) Grans (250+)

2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Micro (1-9) Petites (10-49) Mitjanes (50-249) Grans (250+)

2022 2025 2028

Micro (1-9) Petites (10-49) Mitjanes (50-249) Grans (250+)

Les Pymes cada vegada 
guanyen més terreny a les grans 
empreses

24.000 MM.€

32.000 MM.€

22.000 MM.€

32%

23%

18%

27%

82%

25%
30%



Atracció

Interacció

Desig

Acció

Coneixent l’embut de vendes: model AIDA

1 Primer contacte

2 Lead no qualificat

3 Lead qualificat

4 Client



6 tecnologies IA que impulsen els ecommerce

GEN AI PER CONTINGUTS

Genera textos, imatges i 

creativitats adaptades a cada client

per impulsar trànsit i vendes.

OPTIMITZACIÓ D’ADS

Ajusta campanyes automàticament, 

millora ROAS i optimitza 

pressupostos amb dades contínues.

CHATBOTS INTEL·LIGENTS

Atenen consultes 24/7, resolen 

dubtes, guien la compra i 

augmenten la conversió final.

ANALÍTICA PREDICTIVA

Detecta patrons de compra, anticipa

la demanda i ajuda a prendre

decisions més precises.

IA PERSONALITZADA

Ofereix recomanacions i 

experiències úniques en temps

real segons dades, gustos i hàbits.

AUTOMATITZACIÓ IA

Connecta processos i eines del teu 

ecommerce per reduir errors, estalviar 

temps i escalar millor..

1️⃣



Benchmarks

models IA

https://epoch.ai/benchmarks
https://artificialanalysis.ai/models


ATRACCIÓ – Augmenta la 
visibilitat i atrau trànsit nou
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Crea anuncis automàtics amb 
múltiples versionsoptimitzats per 

CTR, segment i rendiment..

Anuncis generats per IA

Aumenta visibilitat a Google i 
ChatGPT, obtén idees d’articles i 

redacta’ls em segons.

Optimització de SEO

Crea vídeos tipus “reviews” o 
“unboxings”amb avatars realistes 

per TikTok o Reels.

UGC generat amb IA

Redistribueix el pressupost 
automàticamentcap a anuncis i 
segments amb millor retorn.

Optimització de ROI publicitari

Analitza què funciona al teu sectori 
genera idees basades en tendències.

Predicció de continguts virals

Embut de vendes IA: Atracció



UGC - Avatars

Vídeos llargs (YouTube)

UGC Ads (Meta, TikTok)

https://www.youtube.com/watch?v=JOWcBEIk94U
https://www.youtube.com/watch?v=JOWcBEIk94U
https://www.youtube.com/watch?v=JOWcBEIk94U
https://www.youtube.com/watch?v=1e2THXih1Fo&t=766s
https://www.youtube.com/watch?v=1e2THXih1Fo&t=766s
https://www.youtube.com/watch?v=1e2THXih1Fo&t=766s


Generació d’anuncis amb IA (imatges, vídeos, UGC)

https://www.adcreative.ai/


Vídeos UGC amb avatars

https://www.jogg.ai/


Creació d’articles / parafrassejar / traductor

https://quillbot.com/ai-writing-tools/ai-blog-post-generator


SEO

https://surferseo.com/


Analitzador de contingut viral per xarxes

https://www.enrichlabs.ai/free-tools/ai-viral-content-predictor


Demo 1
Avatar que parla

HeyGen, ElevenLabs



INTERÈS – Fes que els usuaris 
vulguin saber més
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Millora títols, descripcions i pàgines 
informativesper explicar millor el 

producte i captar interès.

Textos i landings generades amb IA

La IA suggereix pagines, articles o 
vídeos  segons el comportament i 

interessos de l’usuari.

Recomanacions de contingut

Responen preguntes, expliquen 
diferènciesi guien l’usuari cap al 

producte adequat.

Chatbots explicatius 24/7

Crea dpcuments, vídeos o formularis
interactius que captin l’atenció de 
lusuari i convidin a donar l’email.

Lead magnets amb IA

Converteix qualsevol pàgina en
multidiomai adapta el missatge
segons la cultura del client.

Traduccions automàtiques

Embut de vendes IA: Interacció



Chatbot IA



Chat automatitzat a Insta/TikTok/Whatsapp

https://manychat.com/es/product/instagram


Campanyes d’email amb IA

https://www.klaviyo.com/es/products/email-marketing/ai-for-email-marketing


Generació i optimització de landings

https://www.optimizely.com/products/web-experimentation/?utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_campaign=ce_wexp_nbsearch_everg_na_na_conv&utm_content=&utm_term=website%20landing%20page%20optimization&gad_source=1&gad_campaignid=10806261747&gbraid=0AAAAADLnnGMh161sVFGsYQ4MPekDwW6Fp&gclid=CjwKCAiA8vXIBhAtEiwAf3B-gxKuT5pKhiIDi6Gd2JYcB1ExotkFgo-lcWUJdsyKl0S9pUHs9gl0MxoCfXAQAvD_BwE


Personalització de productes (cross-sells, cercador)

https://www.nosto.com/
https://www.nosto.com/commerce-experience-platform/personalized-search/


Creació de Lead Magnets amb IA

https://www.typeform.com/ai?_gl=1*14w3rwv*_up*MQ..*_gs*MQ..*_ga*NzE4MDM0NjU1LjE3NjM2MjMyMzY.*_ga_N6F0VDRT9W*czE3NjM2MjMyMzUkbzEkZzEkdDE3NjM2MjMyNDgkajQ3JGwwJGgw&gclid=CjwKCAiA8vXIBhAtEiwAf3B-gw2FxmMCeu25d_l8sHMC2dFbnLeiOAFae85QqzhyWuQAREIqykCKNxoCT7cQAvD_BwE&gclsrc=aw.ds&gbraid=0AAAAADLdz02_yE0IoqnIBmIxxNi6YKvqK&tf_campaign=EUROPE-Brand-Core-English-Combined_18008307788&tf_source=google&tf_medium=paid&tf_content=167259842815_712150816278&tf_term=create+typeform


DESIG – Crea confiança i ganes de 
comprar
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Millora qualitat, elimina fons, afegeix
llums, i fa el producte més atractiu.

Imatges de producte

millorades amb IA

Microvídeos que mostren usos, 
beneficis i resultats reals sense

gravar res.

Vídeos demostratius
generats amb IA

La IA resumeix centenars de 
reviews en “PROS i CONTRES” 

entenedors.

Ressenyes sintetitzades amb IA

Ex: “Per què triar-nos?” o taules
comparatives contra marques 
conegudes.

Recomanacions personalitzades

Textos curts que destaquen 
beneficis clau segons perfil 
d’usuari.

Generació d’arguments 
de venda

Embut de vendes IA: Desig



Shopify Magic

https://www.shopify.com/es-es/magic


Product shots i imatges lifestyle

(Producte intacte)

https://www.photoroom.com/
https://claid.ai/


Product shots, Imatges lifestyle PRO i vídeos de producte

https://kive.ai/
https://flair.ai/


Demo 2
Generació d’imatges de producte

Claid.ai



ACCIÓ – Convenç i fidelitza
CAPÍTOL  5/5



Obtén insights i resol preguntes 
complexes sobre les teves dades 

(vendes, clients, estoc, atribució…)

Presa de decisions amb IA

Convida als usuaris a unir-se a uma 
trucada de vídeo amb um agent

que l’acompanyarà en la presa de 
decisió de compra.

Videoconferència amb agent IA

Permet els usuaris gestionar els 
productes afegits al carret de la 

compra a través de la veu.

Gestió conversacional del carret

Converteix carrets abandonats en 
vendes amb AI voicebot

Recuperar carret abandonat

Integra tecnologia IA en el
pagament de la comanda I 
identificació de frau.

Pasarela de pagament IA

Embut de vendes IA: Acció



Videoconferència amb agent IA

https://bambuser.com/video-consultation?_gl=1*jmn48t*_up*MQ..*_gs*MQ..&gclid=CjwKCAiAz_DIBhBJEiwAVH2XwI_kY_V2NPkswKhKZsN7Qw21a2GTFeLSMqlbQ_4pL2GjOqEi3e0HbBoC-xwQAvD_BwE&gbraid=0AAAAAC9JrAVLr5gUHSYw5BkIp3WC21WJ8


Recuperació de carret abandonat

https://www.apifonica.com/en/products/voicebot/abandoned-cart-automation/


Presa de decisions amb IA

https://www.triplewhale.com/moby-ai?_gl=1*jnyp54*_up*MQ..*_ga*MTQ3MDQ3NzE0NS4xNzYzNjE5NTQ0*_ga_HSEC4MD7QG*czE3NjM2MTk1NDAkbzEkZzAkdDE3NjM2MTk1NDAkajYwJGwwJGgw*_ga_NR0VC8ZHPK*czE3NjM2MTk1NDEkbzEkZzAkdDE3NjM2MTk1NDEkajYwJGwwJGgw


Torn de preguntes
GRÀCIES



Moltes gràcies
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